
 

 

 

 

 

 

KUNDENINFORMATION – ANHANG ZUM BROKERMANDAT 

(Gemäss Art.45 des Versicherungsaufsichtsgesetzes – Informationspflicht) 
 

Stand vom 1. November 2023 

 

Die hier vorliegende Kundeninformation ist integraler Bestandteil des von Ihnen unterzeichneten Brokermandates mit der 

Multipoint GmbH. Bewahren Sie bitte dieses Dokument gemeinsam mit dem Brokermandat auf.  

 

Ihr Berater: 

Multipoint GmbH 

Rocco Silletti 

Finanzplaner, Versicherungsfachmann, HR-Fachmann 

Schwamendingenstrasse 24 

8050 Zürich 

Telefon 043 333 48 48 

Email silletti@multipoint.ch, info@multipoint.ch  

Vermittlerregister Nr: 10575 
 

Unser Beratungs- und Betreuungsangebot umfasst die folgenden Anbieter und Versicherungszweige:  

 

Axa Winterthur  Pionierstrasse 3   Alle Sparten 

   8401 Winterthur 

Basler Versicherungen Förrlibuckstrasse 10  Alle Sparten 

   8037 Zürich 

Generali  

Versicherungen  Mühlebachstrasse  

   8008 Zürich   Alle Sparten 

Helsana   Althardstrasse 10   Personenversicherungen 

   8105 Regensdorf 

Die Mobiliar  Generalagentur Bülach   Alle Sparten 

   Kasernenstrasse  

   8180 Bülach 

Nest Sammelstiftung Molkenstrasse 21   Personalvorsorge (BVG) 

   8026 Zürich 

Protekta Rechtschutz Monbijoustrasse 5  Rechtschutz 

   3011 Bern 

Tellco AG  Limmatquai 84   Personalvorsorge (BVG) 

   8022 Zürich 

Swiss Life  General-Guisan-Quai 40  Personalvorsorge (BVG) 

   8022 Zürich    

Winterthur ARAG Birmensdorfstrasse 108  Rechtschutz 

   8036 Zürich 

Zürich Versicherung Hagenholzstrasse 60  Alle Sparten 

   8050 Zürich 

 

Bindung an Versicherer 

 

Wir sind unabhängig und ungebunden in der Wahl des für Sie optimalen Versicherers. www.vermittleraufsicht.ch. 

Unsere Registernummer lautet: 10575  
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Haftung  

Im Zusammenhang mit unserer Vermittlungstätigkeit verpflichtet sich die Multipoint GmbH im Fall einer Haftung dafür 

einzustehen. Allfällige Beschwerden richten Sie bitte an:  

 

Rocco Silletti 

Geschäftsführer 

Schwamendingenstrasse 24 

8050 Zürich 

Telefon 043 333 48 48 

Email: silletti@multipoint.ch 

 

Datenschutz / Geheimhaltung 

Werden im Zusammenhang mit Ihrer Beratung besonders schützenswerte Personendaten im Sinne der 

Datenschutzgesetzgebung eingesehen bzw. bearbeitet, verpflichtet sich die Multipoint GmbH, die notwendigen 

Vorkehrungen zur Einhaltung der einschlägigen gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzes zu treffen.  

Die Multipoint GmbH verpflichtet sich, über alle Informationen, die ihr im Rahmen oder im Zusammenhang mit dieser 

Beratung zugekommen sind, absolutes Stillschweigen zu bewahren. Die Multipoint GmbH wird sämtliche 

Personendaten, die ihr von Ihnen anvertraut worden sind, absolut vertraulich behandeln.  

Die Bearbeitung von Personendaten ist eine notwendige Grundlage für die Erarbeitung einer optimalen 

Versicherungsanalyse bzw. Versicherungslösung. Die Multipoint GmbH bewahrt die Personendaten in der Regel in 

elektronischer Form auf. Die Aufbewahrungsdauer richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.  

Bei der Ausstellung von Versicherungsanträge, der Einholung von Offerten, im Zusammenhang mit der Abwicklung 

von Leistungsfällen etc.  findet ein Datenaustausch zwischen der Multipoint GmbH und einem oder mehreren 

Versicherern statt. Dieser Datenaustausch findet auch elektronisch statt. (Per Email usw.) 

Gemäss Datenschutzgesetz haben Sie das Recht, von der Multipoint GmbH Auskunft darüber zu verlangen, welche 

Daten über Sie vorhanden sind, zu welchem Zweck und mit welcher Rechtsgrundlage diese bearbeitet werden. 

Zudem können Sie Auskunft über die Kategorien der bearbeiteten Personendaten sowie der an der Datensammlung 

Beteiligten und der Datenempfänger verlangen. Sie haben das Recht, unrichtige Daten berichtigen oder vernichten 

zu lassen oder die Bekanntgabe an Dritte zu untersagen.  

Detaillierte und ausführliche Informationen zu unserem Umgang mit Daten finden Sie auf unserer Homepage: 

multipoint.ch  

 

Entschädigung / Kostenübersicht 

Der Auftragnehmer wird für seine Tätigkeit von den Gesellschaften mit marküblichen Courtagen und/oder 

Kommissionen entschädigt. Die Höhe der Courtagen beträgt je nach Versicherungsvertrag zwischen 1% und 15% 

der Nettoprämie. Der Auftragnehmer erklärt hiermit, dass diese Vergütungen vollumfänglich vom Auftragnehmer als 

Honorarersatz einbehalten werden dürfen. Der Auftragnehmer verzichtet im Gegenzug darauf, dem Auftraggeber für 

die ordentlichen Tätigkeiten weitere Honorarforderungen zu stellen.  

Der Stundenansatz für Beratungen auf Honorarbasis beträgt zwischen: CHF 129.-. Dieser Ansatz kann je nach Art 

des Auftrages angepasst werden.   

 

Schlussbestimmungen 

Der Inhalt dieses Dokumentes kann jederzeit durch die Multipoint GmbH abgeändert und angepasst werden.   

Als ausschliesslicher Gerichtsstand für Streitigkeiten aus dem unterzeichneten Mandat gilt der Sitz der 

Auftragnehmerin. 

 

Wir bedanken uns für das uns entgegengebrachte Vertrauen und freuen uns auf eine langfristige Zusammenarbeit.  

 

Multipoint GmbH 

 

 

Rocco Silletti 

Geschäftsführer 

mailto:silletti@multipoint.ch

